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Transicao do
legado para a
vanguarda com
facilidade

As atualizacdes de tecnologia sdo essenciais
para manter sua organizacdo digital
funcionando da melhor forma. Mas, para

as equipes de TI, gerenciar dispositivos e
infraestrutura desatualizados pode ser um
desafio complexo. Como elas podem garantir
gue os ativos de Tl redundantes sejam
tratados de forma responsavel, mantendo o
foco em impulsionar a inovacdo e o sucesso?

Uma maneira mais
inteligente de
gerenciar o fim de
vida util da Tl

Gerenciar ativos de Tl desatualizados nao
deve esgotar seus recursos ou o foco de
sua equipe. Desde o tratamento seguro de
dados até o gerenciamento de dispositivos
de varias marcas em varios locais, € um
processo complexo e demorado.

E ai que o Lenovo Asset Recovery Services
(ARS) pode ajudar. O Lenovo ARS simplifica
sua jornada de atualizacdo de TI, fornecendo
uma solugao flexivel e circular com seguranga
aprimorada. Libere sua equipe para se
concentrar no que mais importa enquanto
cuidamos de tudo. Desde a limpeza segura
de dados até o remarketing ou reciclagem
responsavel de dispositivos, ajudamos vocé a
maximizar o valor potencial e contribuir para
um ciclo de vida de Tl mais sustentavel.



Desative qualquer dispositivo, qualquer marca e
desbloqueie facilmente oportunidades potenciais de
retorno de valor

O Lenovo ARS é sua solucdo completa para gerenciamento do ciclo
de vida de TI - oferecendo uma abordagem perfeita, protegida e
proativa para desativar ativos desatualizados. Quando os ativos de
Tl param de agregar valor aos seus negocios, o Lenovo ARS pode
ajuda-lo a desbloguear valor potencial oculto.

Eis como:

Planeje com facilidade

Simplifiqgue o planejamento de atualizacdo de Tl anexando o
Lenovo ARS a sua nova compra de tecnologia. Quando for a hora
de atualizar, agende sem esforco uma solicitacdo de coleta por
meio do portal Lenovo Service Connect.

Rastreamento de ativos ao seu alcance

Mantenha o controle com o nosso portal Lenovo Service Connect
facil de usar. Acompanhe o processo de recuperacao de ativos
e visualize seus créditos de servico disponiveis rapidamente.

Desative ativos a qualquer momento

Vocé decide quando e como descartar seus ativos de Tl. Seja no
ponto de compra ou a qualguer momento durante o ciclo de vida
da Tl, o Lenovo ARS se adapta a sua programacao, orcamento

e ciclo de negdcios para que a recuperacado seja simples e
conveniente. Desbloqueie todo o potencial do seu parque de

Tl com nossa avaliacdo abrangente de valor. Qualquer valor
potencial é creditado de volta para vocé, garantindo o maximo
retorno sobre seu investimento. Além disso, oferecemos suporte
a todos os dispositivos, incluindo os que ndo sdo Lenovo, para
facilitar atualizacdes de tecnologia perfeitas e economicamente
eficientes. Quer vocé esteja atualizando para PCs com tecnologia
de IA, aprimorando seu data center ou fazendo a transicdo para
dispositivos habilitados para o Windows 11, nés o ajudamos.



Segurang¢a aprimorada

Nossa sanitizacao de dados aprimorada e os padrdes globais de
conformidade garantem que seus dados confidenciais estejam
protegidos.

Seguran¢a em cada etapa

Do transito aos testes e a revenda, priorizamos a seguranca € a
transparéncia em cada etapa do processo de recuperacao.

Promova a reutilizagao e ajude a reduzir
o lixo eletrénico

Recondicione, faca remarketing ou recicle seus dispositivos para
desbloquear oportunidades de retorno de valor enquanto reduz
o lixo eletrénico.

Mostre seu comprometimento

Ajude a promover suas metas de sustentabilidade com cada ativo
recuperado, demonstrando sua dedicacdo ao gerenciamento de Tl
responsavel e circular.

Insights e relatorios orientados por dados

O Relatodrio de Economia Circular da Lenovo esta disponivel para
download por meio do portal Lenovo Service Connect, fornecendo
uma visdo detalhada dos resultados de revenda e reciclagem de
produtos de TI. Vocé pode filtrar as principais métricas, detalhar os
dados granulares e, ao longo do tempo, usar tendéncias histdricas
para tomar decisdes mais inteligentes sobre os ciclos de renovacao.
Esses insights acionaveis permitem que vocé otimize os ciclos de
vida dos ativos de Tl e melhore o gerenciamento geral de ativos.



Utilizacao flexivel

O Lenovo ARS se adapta as necessidades
exclusivas do seu ambiente de TI, proporcionando
flexibilidade incomparavel. Quer vocé esteja
aposentando dispositivos Lenovo ou nao

Lenovo - incluindo servidores, desktops ou outra
infraestrutura - nossa solucao oferece suporte a
todas as marcas e tipos de dispositivos.

Como funciona:

Quando vocé adiciona o Lenovo ARS a sua
compra de tecnologia, os créditos de servico
sdo adicionados a sua conta. Esses créditos de
servico* nao estdo vinculados a um dispositivo
especifico e sdo projetados para dar a vocé a
liberdade de recuperar qualguer ativo em seu
parque de TI.

Com o Lenovo ARS, vocé tem a flexibilidade de
gerenciar a recuperacao de Tl em toda a sua
organizacdo em seus termos. Essa abordagem
independente de marca garante que vocé possa
atender as necessidades de recuperacdo de ativos
com eficiéncia, ndo importa quao diverso ou
complexo seja seu ambiente de TI.

* Créditos de servigo vélidos por até 6 anos a partir da data de compra.



Por que Lenovo ARS?

Ele se integra perfeitamente com sua solucdo geral de Tl,
fornecendo gerenciamento do ciclo de vida de ponta a
ponta de um parceiro confidvel.

Coleta protegida

Os dispositivos sdo coletados em sua
localizacdo com opc¢des de desmontagem,
movimentac¢ao e coleta no local -
garantindo um processo descomplicado.

Processamento de ponta a ponta

Desde o recondicionamento e a
reciclagem até os testes e a preparacao
de remarketing, cada etapa é gerenciada
com precisdo para garantir o manuseio
responsavel de seus ativos.
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Retorno do valor potencial

Receba o valor de revenda do produto
para ativos remarketaveis, contribuindo
para o seu orcamento de Tl e ajudando na
transicdo para as tecnologias mais recentes.

Seguranc¢a de dados

Servicos de sanitizacdo de dados
compativeis com NIST SP 800-88, com
destruicdo de disco opcional no local para
maior tranquilidade.

Um unico ponto de contato

Acesse insights detalhados sobre os
resultados da recuperacao de dispositivos
por meio do portal Lenovo Service Connect.
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Leia a historia completa




Um parceiro em quem
vocé pode confiar

A Lenovo traz um histérico comprovado de servicos flexiveis e
circulares de recuperacdo de ativos de Tl com seguranc¢a aprimorada.

Premiado

A Lenovo recebeu a medalha ‘Platinum’
da EcoVadis e foi reconhecida como
Lider em Gerenciamento de Carbono
com o melhor sistema de gerenciamento
de GEE da categoria.®

Nossos esforcos para promover
iniciativas de economia circular foram
altamente elogiados® e a Lenovo ganhou
varios SEAL 2024 Sustainability Business
Awards por sua lideranca ambiental.”

Conformidade confiavel

@ Nosso processo adere a protocolos
rigidos de sanitizacdo de dados,
incluindo NIST SP 800-88, DOD e NSA,
e atende aos requisitos regulatoérios
globais, como HIPAA, GDPR, CCPA,
Sarbanes-Oxley e Gramm-Leach-Bliley.

A maioria de nossos parceiros de
Product End-of-Life Management
(PELM) sdo credenciados para obter
certificacdes de qualidade, seguranca

e reciclagem responsavel® como R2 ou
E-Stewards, além de ISO9001, ISO14001,
ISO45001 e ISO 27001.

A pegada global

Um parceiro confidvel em 43 mercados
para atender a todas as suas necessidades
de recuperacao de ativos em todos os
seus locais globais.



A Visao é sua.

Chegue la
com a Lenovo

Pronto para fazer a coisa certa?
Recicle de forma responsavel

sua Tl hoje com o Lenovo ARS e
transforme ativos desatualizados
em ganhos tangiveis de negdcios e
sustentabilidade com facilidade.

Fale com a gente hoje

Lenovo ARS inclui um custo de servico, que
se aplica independentemente do valor de
recompra de seus produtos.

LENOVO e TRUSCALE sdo marcas comerciais da Lenovo. Todas as outras marcas comerciais
sdo propriedade de seus respectivos donos. ©2025 Lenovo Group Limited. Todos os direitos
reservados.

Intel The Importance of a PC Refresh Cycle - Intel | Extending the Life Cycle of Data Center
Equipment- Bloomberg

2Nearly Half of Enterprise Endpoints Present Significant Security Risks (adaptiva.com)

3Capgemini Research Institute, Sustainable IT survey, January 2021

“Capgemini Research Institute, Sustainable IT survey, January 2021

SLenovo awarded Platinum Medal by EcoVadis - placed in the top 1% of all companies rated globally
SCRN Sustainability In Tech, 2024 Award Winners, January 2024

7Lenovo wins big for advancements in sustainability, environmental achievement,
and leadership

8Lenovo internal data

°Based on CY 2022 product recycling data: https:/www.lenovo.com/us/en/sustainability-product-
recycling/ and based on total weight of ThinkPad X1 Carbon Gen 12 at 1.09kgs/2.42

°enovo Electronics End of Life Standard for Suppliers, STD-00031

Smarter
technology
for all
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https://techtoday.lenovo.com/br/pt/servicos-recuperacao-ativos

