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Device as a Service

A experiéencia
do usuario

iInfluencia suas decisoes
de compra de
tecnologia?
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E tudo sobre
— onde quer que ele esteja

TI < ___________ B ........... > Financas

Seguranca de ‘ Demandas com ‘ Controle de
trabalhadores remotos padrao de consumo custos
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Com muita frequéncia, as organizacoes

P Ec} ____________ Finangas
O @@@

Restringir a Limitar a escolha do Escolha do Gerenciar custos
selecao de usuario cliente e suprimentos
dispositivos
@
Complicar a gestao Conciliar multiplos
de riscos fornecedores
Lenovo
TruScale

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados. Device as a Service



- 92%

dos CIOs dizem que
escolher fornecedores de
tecnologia é sua decisao
de negocios mais
importante’

nsae 3O /0

dos usuarios estao
frustrados?

Lenovo
(1) Lenovo SSO Global Study of CIOs, janeiro de 2022 Truscale
Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados. (2) Eagle Hill Consulting com Ipsos, Employee Experience Survey 2021 Device as a Service



Redefina o papel da tecnologia
na experiéncia do usuario

Amplitude . Escolha

do cliente

- ~‘ r Fm_angas

Lenovo
TruScale

Device as a Service

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados.



Entregue uma experiéncia
de usuario que realmente
faca diferenca

Garantir um fornecimento consistente e
confiavel de dispositivos de qualidade

Amplitude Agilidade
Escolha )
Tl < do cliente Flnangas
Ofereca aos funcionarios, em todos Aproveite as opcoes de
os lugares, o apoio de que precisam. pagamento flexiveis.
Qualidade
Lenovo
TruScale

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados. Device as a Service



Restricoes tecnologicas
podem limitar ate mesmo , A8
vocé faz negocios

- TruScale

~ Device as a Service

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados. <




TruScale Device as a
Service
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Device as a Service
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onde
quer que faca
negocios

solugoes de digital
workplace TruScale Daa$S




selecao de
dispositivos customer-first
TruScale DaaS
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‘ Yo



Entregue uma experiéncia
de usuario que realmente
faca diferenca

Garantir um fornecimento consistente e
confiavel de dispositivos de qualidade

Amplitude Agilidade
Escolha )
T < --------------------------------------- Y LR Financas
do cliente
merega aos funcionarios, em todos Aproveite as opcoes de
os lugares, o apoio de que precisam. pagamento flexiveis.
* Lenovo TruScale DaaS
« Solugdes de espaco de Qualidade
trabalho digital
» Selecao de dispositivos
customer-first
Lenovo

TruScale

Device as a Service

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados.



Tecnologia tradicional de @

estruturas de pagamento

)

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados. ... A, 0 Deviceasa Service
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multiplas opcoes de
financiamento e faturamento da
Lenovo

3

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados.
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cobertura financeira
global da Lenovo
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Pague pela tecnologia de que
quando precisar

modelo

baseado em PY @@ P

assinatura

Lenovo



Entregue uma experiéncia
de usuario que realmente
faca diferenca

Garantir um fornecimento consistente e
confiavel de dispositivos de qualidade

Amplitude Agilidade
Escolh h
TI < --------------------------------------- iy _CUEEEEEERE TR TR eTREREERES Finangas
do cliente
Oferega aos funcionarios, em todos ' Aproveite as opc¢oes de
os lugares, o apoio de que precisam. pagamento flexiveis.

* Multiplas opgoes de
Qualidade financiamento e faturamento

» Cobertura global

* Modelo baseado em

assinatura
Lenovo

TruScale

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados. Device as a Service



As necessidades ¢

Mas a cada dois usuarios, um afirma que seu
dispositivo ndo atende ao padrao esperado?®

&5

W=Yale)V/e}
TruScale

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados. 350% dos colaboradores pesquisados pela Forrester disseram que seus dispositivos de PC estavam desatualizados ou eram Device as a Service
insuficientes



confiabilidade de
lider do setor Lenovo

w 2novo. Todos os direitos reservados.



Veja o que esta

disponivel

fabricas préprias da Lenovo e
centros de atendimento
customizado

Lenovo




numero de
relacionamentos com
fornecedores

TruScale DaaS como seu
unico fornecedor de digital

workplace solutions e de device
lifecycle management

Ole

consist de prodt
servigos, incluindo segura

enovo
Scale

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados. Device as«a Service




Entregue uma
experiéncia de usuario
que realmente faca
diferenca

Amplitude

Tl et

Ofereca aos funcionarios, em todos
os lugares, o apoio de que precisam.

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados.

Garantir um fornecimento consistente e
confiavel de dispositivos de qualidade

» Confiabilidade lider do setor

» Fabricas proprias da Lenovo e centros de
fulfilment customizados

» Seu unico fornecedor para digital workpla€e
solutions e device lifecycle managem

Agilidade
Escolha @#* .
do cliente Finangas
Aproveite as opcoes de
pagamento flexiveis.
Qualidade
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Entregue uma
experiéncia de usuario

» Confiabilidade lider do setor
q ue realmente faga » Fabricas proprias da Lenovo e centros de
- fulfilment customizados
d Ife renga » Seu unico fornecedor para digital workp

solutions e device lifecycle managem

Amplitude : Agilidade
Escolha A
T < --------------------------------------- A e e - - - Finangas
do cliente
* Lenovo TruScale DaaS » Multiplas opcoes de
+ SolugBes de espaco de Qualidade financiamento e faturamento
trabalho digital » Cobertura global
» Selecao de dispositivos * Modelo baseado em
customer-first assinatura
Lenovo
TruScale

Lenovo 2024 Lenovo. Todos os direitos reservados. Device as a Service



Smarter
technology

Obrigado

Lenovo



